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2. Sprék och syntax

Antag att vi har en upplevd verklighet som berér personers férhallande till bilar,
Begreppet verklighet anvinder vi fortséttningsvis i den mycket vida betydelsen
“nagonting som det for ndgot syfte ir intressant att skapa en modell for”.
Synonymer &r: intresseomrade, applikationsdomin, objektsystem, universe of
discourse, mfl. Vill/behéver vi férmedla en uppfattning, behdver vi kunna
uttrycka den i nigon typ av sprik, exvis i vanlig svenska:

Bdde Pelle och Kalle reparerar och kor Volvon ABC 123, som Kalle dger.

Kalle, som bor pa Lilla Avenyn, dger ocksd SAABen DEF 456. Den kér han och
Janne. Trots att Kalle reparerar Jannes Toyota GHI 789 ér det bara Janne sjétv
som kér den. Janne bor pd Kungsgatan medan Pelle bor pa Storgatan.

Satsldran eller syntaxen for svenska spriket erbjuder en rik variation pa
uttrycksmdjligheter. Ska vi kommunicera utsagor om en viss avgrdnsad
verklighet och dessutom med mélsitmingen att forsoka undvika missforstand
ligger det ndra till hands att komma &verens om en begrdnsad syntax.
Kommunikationen med datorsystem tex underlittas om syntaxen ir enkel.

En ofta férekommande satsbyggnad 4r

<subjekt> <predikat>  {<ackusativobjekt> }
{<predikatsfyllnad>}

Exempel dr

Flickan dricker saft

Flickan heter Stina

Stina plockar blommor

Pojkama kér Volvon

I datamodellsammanhang begrénsar man sig ofta ytterligare genom att kréva att
subjektet refererar till en viss foreteelse, ett visst objekt. Detta objekt (objektl)
beskrivs genom ett predikat. Foremalet for predikatet 4r i sin tur ocksa att se som
ett objekt (objekt2). Eftersom det som beskrivs om ett objekt ofta &r olika
egenskaper eller attribut, ligger det nira till hands att formulera

- satskonstruktionen enligt

<objekt1> <attribut> <objekt2> -
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Vart tidigare exempel i vanlig svenska uttryckt i den nya, enda giltiga,
satskonstruktionen blir (ordningen mellan satserna dr godtycklig):

Kalle reparerar ABC 123 Pelle reparerar ABC 123
Kalle kér ABC 123 Pelle kér ABC 123

Kalle dger ABC 123 ABC 123 dren Volvo
Kalle bor pé Lilla Avenyn Kalle dger DEF 456

DEF 456 iren SAAB Kalle kér DEF 456

Janne k&r DEF 456 Kalle reparerar GHI 789
Janne dger GHI 789 Janne k6r GHI 789

GHI 789 dr en Toyota Janne bor pd Kungsgatan
Pelle bor pa Storgatan

Normalt vill man se varje sats som en sjilvstindig enhet. Objekt och attribut
mdste dd uttryckas genom en entydig symbol (Janne) eller kombination av
symboler (Janne Jansson eller Janne pAd Kungsgatan). Syftningar i form av
pronomen (han, den, som) eller substantiv i bestimd form singularis (flickan)
accepteras inte. Observera, att vi diskuterar en grundform pi en minsta
meningsfull satskonstruktion. Dirmed inte sagt att mer avancerade
satskonstruktioner kan accepteras eller till och med ofta ir att fredra s4 linge de

kan brytas ner till en entydig uppsittning i enlighet med den grundliggande
formen.

En alternativ grundldggande form &r
<attribut> (<objekt1>, <objekt2>)

f6r den som si &nskar. Den som hellre uttrycker férhallandet mellan de tre
delarna grafiskt kanske viljer '

<objekt1s , <attribut>———Eobjekt2>

FIGUR 2:1

Samtliga satser sammanftrda kan d4 komma att se ut enligt figur 2:2.
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bor pa

| Storgatan

aren

DEF 456

IR

bor pa

Lilla Avenyn reparerar

kér

dger

aren

-

FIGUR 2:2

I de olika formema anvénds samma textsymboler fOr att representera objekt och
attribut medan deras kombination till en sats gors olika (ordningsfsljd,
parenteser, pilar, etc). Vill vi helt undvika textsymboler, férutom registre-
ringsnumret, som ju utgdr en del av verkligheten (dven om det hér sitter pa bilens
sida), gdr det ocksé bra. Se figur 2:3.
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FIGUR 2:3

Grafisk presentation &r ju tilltalande medan ménga ganger textuella symboler 4r
mer vedertagna och effektiva referenser till objekt, inte minst till foreteelser som
annu inte finns eller &r abstrakta till sin natur. I framtiden kan vi férvinta oss att
text, grafik mfl media kommer att komplettera varandra.

I de olika fallen ovan har samma uppfattning/upplevelse om verkligheten
uttryckts i form av olika uppsitmingar satser eller utsagor. Det som skiljer 4r
satskonstruktionen och i ett fall i de symboler (text respektive bild) vi anvinder
for att representera eller referera till foreteelser i var upplevda verklighet. I
grunden formedlar de olika alternativen samma semantik, den uppfattning vi har i
huvudet (var mentala modell), men med olika syntax. Sannolikt har utsagorna
formulerats for att vi vill férmedla denna vir uppfattning till var omvérld
(ménniskor, datorer, bandspelare etc).
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En forutsitming for kommunikationen &r att alla inblandade parter har kinnedom
om sprikets uppbyggnad, dess syntax, dvs kan formulera respektive ta emot de
utsagor som kommuniceras. En ytterligare forutsdttming for en meningsfylld
kommunikation dr en rimligt Overensstimmande f&rstdelse om den
bakomliggande verkligheten, dvs vad utsagoma handlar om.
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3. Nivapar 1

Application Level Pair

Detta avsnitt kommer avsiktligt att bli utférligt, antagligen alldeles for grund-
ldggande for en del. Anledningen &r att det kinns viktigt att ha ett klart perspektiv
pa forekomst- och schemanivdema och deras inbdrdes forhéllande eftersom
samma resonemang kommer att dterupprepas dven vid beskrivningen av de andra
nivaparen. De foreteelser vi laborerar med pd dessa senare nivder dr ocksd
betydligt mer abstrakta och svéirfingade.

3.1. Forekomstniva

GHI 789 &r beteckningen pé en bil. Nér vi anvdnder GHI 789 refererar vi till en
viss bil med detta registreringsnummer. "Jannes Toyota” eller "Kungsgatans
parla” (enligt Kalle) 4r andra sitt att referera till samma foreteelse. Ofta finns flera
alternativa sétt att referera till en och samma foreteelse, olika symboler eller
symbolkombinationer. Det ar vanligt att skilja pa objektet i sig (objekt-identiteten,
objekt-representationen eller det icke-lexikala objektet) och den symbol-
kombination som anvinds for att referera till objektet (objekt-referens eller
nyckel, bestdende av en eller flera lexikala objekt). Representationen dr ndgon typ
av internt skapad, unik symbol som alltid géller for objektet medan sattet att
referera till ett och samma objekt kan variera ¢ver tiden beroende pa aktuella
Overenskommelser och konventioner. Det “uppdelade” synsittet 4skadliggsrs i
figur 3:1, dér den intena representationen symboliseras med hjilp av en liten
fylld kvadrat med rundade hém.

De aspekter av ett objekt som uttrycks genom symboler (lexikala objekt) brukar
kallas egenskaper medan de aspekter som sammanbinder objekt-representationer

brukar kallas samband. For enkelhets skull anvander vi fortsidttningsvis denna
terminologi. Egenskapema hor naturligt till respektive objekt. Antalet egenskaper
kan ofta bli ganska manga. For att 6ka ldsbarheten i grafen viljer man ofta att

gruppera egenskapema inom en och samma “objekt-ruta” i grafen, dvs i direkt
ansluming till objektet.
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bor pé
‘ Pelle
Storgatan

e

heter
har regnr  aren

' N

reparerar

ABC 123 Volvo

kor
// nr
__,\‘
bor pé

/ heter
[Lilla Ave nyn] \‘ reparerar

Kalle

—N\

har regnr
g aren

DEF 456

kor

har regnr aren

[\

GHI 789 Toyota

Y -‘ /\
/

[Kungsgatan]

FIGUR 3:1

Aven om vart exempel inte innehdller speciellt manga egenskaper, omformulerar
vi for fullstindighets skull figurerna 2:2 och 3:1 pa det kompakta sittet i figurerna
3:2 respektive 3:3. Objektets identitet terfinns som textstréing ovanfor strecket i
figur 3:2 (egentligen en av de mdjliga referenserna) eller symboliserat genom
tjockare ramar i figur 3:3 for att efterlikna den fyllda kvadraten. (Ovriga)
egenskaper dterfinns under strecket.
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[ Pelle

f——————r@parerar
L bor pa:Storgatan

e K31 ABC 123

/ ar en:Volvo

ager /
reparerar K&r

e

Kalle kbr\
bor pa:Lilla Avenyn}x— DEF 456 l

ager
ar en:SAAB

reparerar

kdr
kdr

[ Janne T//r—

Lbor pa:KungsgatanJ_\
Ager

GHI 789

ar en:Toyota

FIGUR 3:2

repararar

heter:Pelle
bor pa:Storgatan

har regnr:ABC 123
ar en:Volvo

reparerar

heter:Kalle
bor pa:lilla Avenyn

ager har regnr:DEF 456

ar en:SAAB

reparerar

heter:Janne
bor pa:Kungsgatan

har regnr:GHI 788
ar en:Toyota

FIGUR 3:3

De redovisade graferna visar olika sitt (syntax) att uttrycka en uppfattning
(semantik) om vér avgridnsade bit verklighet. En sddan samlad m#ngd utsagor
kallar vi for forekomster eller for forekomstnivd.
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3.2. Abstraktion

Vet bade sdndare och mottagare av en utsaga, fdrutom syntaxen, exakt vad de
ingdende symbolema refererar till, kan utsagan tolkas. Om mottagaren genom
syntaxen bara fOrstir att detta méste vara en referens till nidgon foreteelse i
verkligheten &r det virre. Pelle kan ju vara en hamster, en person, en bit, ja
varfor inte en bil. Visserligen gir det genom sammanhanget (predikaten) att
relativt vl avgransa mojliga foreteelser. Antagligen kan det bara vara personer
eller foretag som béde bor, dger och reparerar (om vi samtidigt forutsitter att de
gjorda utsagoma berdr ndgon avgrinsad omstidndighet, dvs om vi pd goda
grunder kan anta att Pelle refererar till samma foreteelse i de utsagor dér Pelle
forekommer). Nér det framgdr att vederbdrande dven kor, brjar det st klart att
det 4r en person. Skulle vi sagt personen Pelle och bilen ABC 123, vore det

ingen som helst tvekan (kvarstar bara risken att det finns fler personer som heter
Pelle). Att Pelle upplevs vara en viss person och ABC 123 en viss bil &r en del av
en subjektivt utférd klassificering ddr person och bil utgér klasser av

foreteelser. I sjdlva verket har begreppet bil redan tidigare anvénts, se férsta
meningen under 3.1.

Klassificering gbr vi medvetet eller omedvetet, var och en efter sina premisser,
sina mallar. Gemensamt ir att vi utgér frin en abstraherad bild eller abstraktion av
verkligheten.

Forutom genom ett gemensamt sprak underléttas en kommunikation om bide
sandare och mottagare kan uppleva samma eller dtminstone komma dverens om
en gemensam abstraktion av den aktuella verkligheten.

Var generella upplevelse och forstdelse av verkligheten har sannolikt (?7) givit
upphov till en abstraktion snarlik fig 3:4.
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person

bil

Storgatan

bilregnr

namn

FIGUR 3:4

Hér framgar exempelvis att personer reparerar bilar, att bilar har registre-
ringsnummer osv. Man kan ocksa formulera det som att en viss person kan ha ett
visst samband med beteckningen reparerar med viss bil, en viss person
beskrivs bla genom heter som uttrycks i form av ett visst namn, osv.

Verkligheter som har ndgon typ av likhet abstraheras sannolikt pa snarlikt sitt,
dminstone om det gbrs av samma person. Det spelar ingen roll om vi tittar in i
verkstad A eller B. Dir finns olika bilar, kunder och reparationer men likafullt
bilar, kunder och reparationer.

Abstraktionen kan anvéndas till att uttrycka vilka typer av utsagor som 4r tilldtna
och korrekta. Spréket reglerar hur vi tillits formulera dem.

Enligt abstraktionen i figur 3:4 ir de typer av utsagor som anges i fig 3:5
acceptabla.
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reparerar
<persons o
for <bil>
barpa v o har regnr  &ren
/ | <namn> l
=3

FIGUR 3:5

Notationen <person> betyder “ersittes pd forekomstnivin med viss unik
person”. Grafen 4r en mall for hur fSrekomstnivan fir vara uppbyggd samtidigt
som den ger namn 4t de olika involverade klassema.

(I strikt mening borde sambanden och egenskaperna ocksé ha hakar eftersom
dven de kommer att erséttas med unika samband. I figuren har vi valt att endast
skriva ut den generella beteckningen pd sambandet och 14ta noteringen om att det
dr frdga om ménga dylika p3 forekomstmiva indirekt framg via indikeringen for
objektklasserna.)

Varfor inte utnyttja klassbeteckningarna till att tydligare uttrycka innebérden i
utsagorna i figuren 3:1 enligt figuren 3:6 och figuren 3:3 enligt figuren 3:7.
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& en person som §

heter

bor pa

Pelle

‘Storgatan

en person som

bor pa

/ heter

[LIHa AvenynJ L
| Kalle

en person som

reparerar

reparerar

ager

reparerar

ager

aren
har regnr \\‘

f/ Volvo

ABC 123

harregnr

DEF 456

bor pa Sran
‘(//’ har regnr
] Janne
Kungsgatan
' Toyota
T L
FIGUR 3:6
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reparerar

en person som f§

heter:Pelle
bor p&:Storgatan

en bil som

har regnr:ABC 123 |
ar en:Volvo

ager
reparerar
kér

en person som f§ .

heter:Kalle ;
bor pa:Lilla Avenyn en bil som
har regnr:DEF 456

ar en:SAAB

ager

reparerar

en person som -
en bil som

har regnr:GHI 789
ar en:Toyota

heter:Janne
bor p4:Kung

sgatan

FIGUR 3:7

3.3. Schemaniva

Abstraktionen dr gjord. Med denna till grund kan vi uttrycka vilka typer av
utsagor som kan accepteras. Vi skapar en mall eller ett schema. Med utnyttjande
av samma satskonstruktion som pd forekomstnivan (se figur 2:2) formuleras
schemat i enlighet med figur 3:8. Med samma kompakta notation som i figur 3:2
blir schemat istidllet enligt figur 3:9. Scheman brukar ges en utformning som
relativt vl anknyter till ndgot av dessa alternativ. Figur 3:9 &r i sjdlva verket
uttryckt i en férenklad variant av Telmod-notation, en grafiskt notation som
Televerket tagit fram i samarbete med SISU, for att uttrycka datamodeller.

Vad som bla utségs i figur 3:8 &r att ett objekt med beteckningen Person reparerar
ett annat objekt med beteckningen Bil och heter Namn. Nagot motsvarande hittar
vi knappast i verkligheten. Vid ndrmare paseende 4r figur 3:8s likhet med figur
3:5 péafallande. Tanken med schemat &r ju, som redan konstaterats, att beskriva
samma sak som fig 3:5, dvs att visa vilka typer av utsagor som ir giltiga nir
forekomstmivan ska formuleras. Hakparenteserna har helt enkelt tagits bort.
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; reparerar
Person . K&r =T
heter ager
bor pa
/ ' Namn l

Text l

har regnr  &r en

FIGUR 3:8

Person reparerar\ :
heter:NAMN KBt oL
bor pa:TEXT > har regnr:BILREGNR
L00r PATEXT ™~ s ger ar en:NAMN
FIGUR 3:9

Med eller utan hakar kan vara en smaksak. Fig 3:5 klargdr syftet battre medan fig
3:8 ir enklare genom att hakparenteserna forsvunnit. Risken med den senare
figuren 4r att den utnyttjar samma grafiska sprak som for férekomstnivén trots att
det 4r olika saker som beskrivs. JAmfor med figur 2:2. Inte blir det littare av att
man ofta kallar figur 3:8 och 3:9 for begreppsmodell. Visst finns dédr ndgra
begrepp, men det ir knappast en begreppsmodell. I [Bubenko, Lindencrona:
“Konceptuell modellering-Informationsanalys”, Studentlitteratur] definieras
begreppsmodell (konceptuell modell) som omfattande bade forekomsmivan och
dess schema. Figurparet 2:2 och 3:5 utgér tillsammans en begreppsmodell.
Figurema 3:8 och 3:9 diremot #r egentligen forekomstmivéer, som &n sd lange
saknar schema. Dessutom utgdr de inte en rimlig avbildning av sin verklighet.

Tills vidare kan vi se figur 3:9 som en variant av figur 3:5.

kér

/—-—reparerar
. / \
har regnr &ren

heter .
bor pa <ger

/ ‘ Janne '
{ Kungsgatan

FIGUR 3:10

Det kan vara virt att notera att abstraktionsprocessen i exemplet 4r enkel och rakt
pa sak. Jamfor forekomstnivan i figur 3:10 med figur 3:8. I realistiskt omfattande
situationer ir motsvarande process i allminhet férenat med mycket eftertanke,
kunskapsinhdmming och inte minst kompromisser mellan inblandade parter. Inte
heller i vart exempel kan saken forutséttas given.
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Figur 3:11 visar en mer finindelad abstraktion av personer och bilar, “Ar en’-
sambanden brukar formuleras i generaliseringsstrukturer, ndgot vi for enkelhets
skull hdr valt att inte gbra. Figur 3:12 &r ett annat alternativ som speglar
uppfattningen att det kan komma att finnas ett variabelt och omfattande antal typer

av samband mellan personer och bilar. Samband kan inte lingre ges explicita
namn i schemat.

Person ] Bil ]
heter:NAMN k&r har regnr:BILREGNR
| k&rkort,datum:DATUM Lar en:NAMN

l /
dren
reparerar
' Reparatér /

aren heter:NAMN . dren
utbildning:TEXT ager

Klenod
Sliagere dellbeteckni NAMN]
: Ardar mt modellbeteckning:
heter:NAMN [~ Vardar o ™ arsmodel-ARTAL
bor pa:TEXT | chassinummer:NAMN

FIG 3:11

[Personlbll-samband]
L kallas:NAMN J

2 N

for avser

Person

heter:NAMN
bor pa:TEXT

Bil ]

tar regnr:BILREGNR

ar en:NAMN

FIGUR 3:12
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4. Nivapar 2
IRD Level Pair

4.1. Forekomstniva

Antag nu att vi onskar arbeta med uppgifter om vilken typ av information som
(bSr) hanteras i en applikation, delsystem eller organisation. Abstraktionema, bla
det som vi uttrycker i schemata blir de intressanta fOreteelserna, var nya
forekomstniva. Vi har tidigare, se figur 3:4, avgrinsat féreteelser som utgor en
abstraktion av objekt ur verkligheten (om vilka vi vill hantera information),
namligen Person och Bil (icke-lexikala). De stdr fOr tvd klasser eller typer av
objekt. Vi har ocks# avgrinsat fyra olika typer av symboler nimligen TEXT,
NAMN, BILREGNR och BILTYP. Se fig 4:1.

person bil

DEF 456

bilregnr

FIGUR 4:1

Vad som kanske inte ir lika uppenbart, &ven om det framgar av figur 3:4, dr att vi
exv dven abstraherat ett antal dger-samband under en klass bendmnd dger.
Orsaken 4r att man létt ser dger som en kvarleva frin férekomstmivén, ett namn péd
en bage. Navil, dven med detta problem bakom oss intrader risken pd bida
nivierna att se sambandet och typsambandet som enbart “hidftmassan” mellan
objekt.

I sjilva verket ir ett samband pd fsrekomstniva de bAda sammanbundna objekten
tillsammans med en namngiven inneb¢rd, taget som en enhet. P4 den
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abstraherade nivdn upplever vi, med samma resonemang, en typ av samband som
nédgot som kan anvindas for att sammanfdra en férekomst av en objektklass med
en forekomst av en annan objektklass inom angiven innebdrd. Ytterligare ndgot
mer abstraherat ser vi f0reteelsen som en typ av samband, som kdnnetecknas av
att det relaterar en viss objekttyp till en annan objekttyp under en viss, namngiven
aspekt. Figur 3:4, omskriven enligt figur 4:2, ger en precisare bild.

reparerar

LI IY

persont

FIGUR 4:2 —

Verkligheten uttryckt genom figur 3:1 har abstraherats enligt figur 4:1 och figur
4:2. Denna abstraktion blir nu var nya verklighet som vi kan vilja att
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uttrycka med utsagor uppbyggda enligt samma satskonstruktion som den tidigare
verkligheten uttrycktes genom, dvs genom:

<objektl> gafinbyle————te <objekt2>

FIGUR 4:3
I sin enklare form blir fdrekomstmivén enligt figur 4:4.

— ager
reparerar

mha beskriver

beskriver mha

Nagon som ar beskriver
mantalsskriven
och dver 10 ar

Nagot som ar ett
objekt | bilregistret

forklaras genom fdrklaras genom

Person

beskriver beskriver

beskriver e
Cren)
f

uttrycks uttrycks
uttrycks genom genom
uttrycks genom
genom
m bilregnr biltyp
har tillatna varden

utformas enligt

XXX 999 eller
abonnerad beteckning

FIGUR 4:4
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Med 4tskillnad mellan identitet och referens for objekten far vi istéllet enligt figur

T
or p uttrycks
genom ganom
\l ar en

benémns

repararnr

4:5.
“

benéamns
beskriver

Nagon som ar
mantalsskriven

och dver 10 ar |

Négot som ar ett
obiekt | bilregistrat

N
fdrklaras genom yas genom
heter f heter
i = ]
S |
beskriver

@
/ beném{

benamns
\ /!

uttrycks benémns uttrycks

genom benamns ’

uttrycks

/

betocias belacknas
betecknas betecknas
har tillatna varden
utformas enligt bi|typ
/ bllrngnr
XXX 999 eller

abonnarad batecknlng

FIGUR 4:5

Mojliga egenskaper &r bara antydda i ett par fall for att inte onddigtvis tynga ner
grafen. Objekttypema kan exv ha synonyma namn, ha uppgift om bedomt antal
forekomster mm. Sambanden kan beh&va kompletteras med uppgift om
avbildningsrestriktioner, eventuellt inverssamband mm. Bendmningama pd de
olika sambanden (dvs beskriver, mha, ...) har sékert varje ldsare sina egna
synpunkter om. Ritt och fel, bra eller daligt 4r ovidkommande i detta
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sammanhang, dédr vi fokuserar p4 modellnivder och hur de hinger ihop.
Beteckningarna padverkar inte principresonemanget.

Ater till diskussionen om vad den tidigare redovisade Telmod-liknande figuren
3:9 egentligen beskriver. Vi har redan konstaterat att den inte explicit redovisar ett
antal utsagor. Den kan ses som en mall fér hur férekomsterna pa nivd 1 far
formuleras (syntaxen) och i enlighet med den abstraktion (semantik) som
kommer tll uttryck i namngivningen. A andra sidan skulle den kunna tolkas som
ett sétt att uttrycka abstraktionen av nivd 1. Den &r i s fall en mycket kompakt
grafisk formulering av en del av de utsagor som aterfinns i figur 4:5. Vilken
delmingd som viljs varierar, under samma grafiska notationsteknik, med aktuella
behov. Tre olika varianter redovisas nedan. Den forsta, figur 4:6, redovisar de
existerande objekttyperna och de typer av samband som existerar mellan dem.
Den andra, figur 4:7, inkluderar dven egenskapema. Ddmdst i utfGrlighet
kommer figur 3:9. Figur 4:8 redovisar &ven ett antal nya egenskaper hos objekten
pé& denna niv4, egenskaper som ofta 3terfinns i Telmod-grafer, men som vi av
forenklingsskél inte funnit behov att férklara ndrmare.

reparerar

Person ko : Bil

ager

FIGUR 4:6

reparerar

kor har regnr

\ / ar en
-— e J
_ ager

FIGUR 4:7

reparerar O:M

‘/(repareras av 0:M) \
[ Person {

Sr o Bil |
N - - ar
heter:NAMN 1:1 (kérsavO:M) — |~ har regnriBILREGNR 1:1
bor pa:TEXT 0:1 \ ar en:NAMN 1:1
ager O:M /
(Bgs av 1:1)

FIGUR 4:8

Med den sista versionen av grafen presenterad visar vi till sist en del av den och
dess knytning till motsvarande utsnitt av en tinkt utvidgad figur 4:5.
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el

benamns '
har

Nagon som &r
mantalsskriven
och Sver 10 ar

avbildning ::

Person

beskriver

RIS

f3ilaras genoj

~
benamns

Com ) Lo ]

Nagot som é&r ett
objekt [ bilregistret

har

¢ avbildning

2tecknas

-

utformas niigt

EXX 999 jeller
aborgnerad teckning

[r ‘L%‘ersé@n s Fger WM 2y ‘% Bil ;_.g; ‘%;E W
[+ heter:NAMN 1:1 e

* har rggnr: BILREGNR1:1

FIGUR 4:9
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4.2. Abstraktion

For att forklara modellnivd 2 har vi i avsnitt 4.1bla anvint begrepp som
objektklass, objekttyp och typ av samband. Orden speglar en abstraktion vi gjort.
Denna abstraktion kan ldmpligen ligga till grund for formuleringen av schemat fér
modellniva 2. Enligt samma principer som for schemat till niva 1 (figur 3:5) visas
ett mojligt schema for niva 2 i figur 4:10.

mha—(-:nmbandstyp:- benémns

beskriver

beskriver
\-[-:eganskapstyp:. ]— benémns——-'-m
heter férklaras

genom
utirycks
genom

utformas har tillaina
enligt ~ PeteckNas  yarden

<virdefsrrad> |

<objekttyp>

FIGUR 4:10

Som framgdr av grafen har vi givit abstraktionen av person och bil beteckningen
objekttyp. Samtidigt kallar vi de fGreteelser som representerar symboltyper, inte
for symboltyp utan for domdn. Vi har ocksa (subjektivt) upplevt en skillnad
mellan de fOreteelser som knyter ihop tvéd objekttyper och de foreteelser som
knyter ihop en objekityp med en domin. De betecknas sambandstyp resp.
egenskapstyp. Med var nyvunna abstraktion kan vi, liksom vid forra nivaparet,
formulera forekomstnivan lite snyggare (figur 4:11).
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=

en sambandstyp som

en sambandstyp som [

beskrwm

bendmns

reparerar

Nagon som &r
mantalsskriven
och &ver 10 ar

mha

beskriver

A

férklaras genom

an objekttyp som
heter A

en egenskapstyp som
M en egenskapstyp som

benamns

beskriver

bendmns

bendmns

uttrycks
genom
uttrycks
f

genom

betecknas

XXX 999 eller
abonnerad betecknin

[ J

en objekttyp som

en egenskapstyp som

en domén som

betecknas ) betecknas
m utformas enligt

M en sambandstyp som [

benédmns

Nagot som ar et
objekt i bilregistret

A

¢rklaras genom

beskriver

heter

beskriver

en egenskapsfyp som

cks benamns
om

uttry
gen
[

betecknas
har tillatna varden

uttrycks
genom

Y

Audi
BMW
SAAB
bilregnr Volvo
Toyota

FIGUR 4:11
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Motsvarande enligt den kompaktare notationen visas i figur 4:12.

en sambandstyp som

en sambandstyp som

benamns: ger

bendmns: reparerar

en sambandstyp som

benamns: kér

mha

beskriver
beskriver

en objekttyp som

heter: Person
forklaras genom: Nagon som ...

beskrlvar \

beskriver

en egenskapstyp som

benamns: bor pa

beskriver

mha
mha /

en objekityp som

heter: Bil

forklaras genom' Négot som ...

besknver

en egenskapstyp som

bendmns: har regnr

en egenskaptyp som

bendmns: heter

uttrycks
genom

uttrycks
genocm

&

en domén som

en domadn som

uttrycks
genom

beskriver

en egenskapstyp som

bendmns: &r en

uttrycks
genom

!

en doman som

en domin som

betecknas: text betecknas: namn

betecknas: bilregnr
utformas enligt: XXX 999 ...

betecknas: biltyp
har tilltna varden: {Audi,

=

FIGUR 4:12
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4.3. Typniva

Dirmed &r vi Aterigen vid typnivan och diskussionen om hakar respektive inte
hakar. Vi n6jer oss med att presentera ett alternativ till fig 4:10 utan hakar och i
den kompaktare notationen. Se figur 4.13.

Sambandstyp
mha
benamns:NAMN
beskriver
Objekttyp L —
heter:NAMN i
férklaras genom:TEXT beskriver— | Egenskapstyp
benamns:NAMN
uttrycks
genom
[ Doman ]
betecknas:NAMN
utformas enligt: TEXT
har tillatna varden:VARDEFORRAD
FIGUR 4:13

Vi har nu natt en bra bit i niviresonemanget. Frin rena utsagor (information) om
vér verklighet (nivé 1) via en abstraktion (niva 2) over till ett schema som reglerar
vilka typer av utsagor som ir giltiga, vilken typ av information vi handskas med.

Abstraktionen overgdr till att bli vdr verklighet ndr vi exv som

informationsadministratérer vill handskas med och styra vilken typ av infor-

mation som ska anvindas nir och i vilket syfte, eller ndr vi arbetar pd den
datamodell som ska galla for en viss applikation osv. For att kunna kommunicera
denna typ av information p ett entydigt sétt mellan exv inblandade parter i ett
systemutvecklingsprojekt behovs ett schema, som reglerar vilka typer av utsagor
som #4r aktuella. Detta schema, liksom det tidigare, bygger pd en gjord
abstraktion (niva 3).

S4 14ngt allt vil. Att man behover administrera information och d behgver ha ett
synfdlt over de 3 nivéer vi beskrivit kan nog de flesta skriva under pa. Kan vi inte
stanna hir d&? Tyvérr inte. Argumentation foljer i ndsta avsnitt.
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5. Nivapar 3

IRD Definition Level Pair

5.1. Inledning

Information har mer och mer kommit att ses som en resurs. Viktigt ir att kunna
formulera och reglera vilken information kring en sakverksamhet som &r av
intresse att kunna hantera. Det perspektivet har vi redan klarat av. Vem som har
intresse av informationen, var, nir och varfor dr ocksé en annan typ av vital
information for att forstd och vidareutveckla en verksamhet. Kunskap om de
stddsystem som utvecklas eller utvecklats for att hantera informationen &r vitalt
for dem som utvecklar, underhdller, svarar for driften och avvecklar dessa
system. Denna information om verksamhet, information och informa-
tionsbearbetning kan abstraheras och ingd i niv3 3. Exempel och resonemang dédr
dessa foreteelser ingér dterfinns under avsnitt 5.5. Fram till dess fortsatter vi att
exemplifiera utifrdn redan givna fOrutséttningar.

Idag finns ett antal olika manuella och datorbaserade sitt att arbeta med och hélla
reda pd niva 2-informationen. Inte minst CASE-verktygsmarknaden 4r under
stark utveckling. Bekymret 4r att de alla arbetar med sin egen syn pd ldamplig
abstraktion till nivd 3. F&ljden blir att informationen i ett verktyg inte kan tolkas
av ett annat verktyg trots att dir i allménhet finns stora §verlappningar. Behovet
av en gemensam plattform, en gemensam abstraktion pa niva 3, har vuxit sig allt
starkare. Samtidigt stdr det helt klart att varje verksamhet 4r unik i ndgot
avseende, behéver kunna géra vissa tilldgg eller borttag i abstraktionen. Kanske
en viss typ av verksamhet dnskar utveckla en plattform med vidhingande CASE-
verktyg, som dr unik for den verksamheten, men kanske inte applicerbar i annan
miljé. Det kommer fortfarande att behdvas olika plattformar dven om en viss
samordning kan forvintas. En komplicerad virld kan inte fSrenklas in i en enda
plattform. Vi méste kunna formulera och &ndra uppbyggnaden av plattformar
genom att tilldtas laborera med dess bestdndsdelar. Dock bdr egna varianter noga
penetreras innan de sitts i verket eftersom samordningsftrdelar ddrigenom
automatiskt minskar eller helt g&r f&rlorade.

De foreteelser som behdver hanteras dr abstraktionen pé nivé 3. Att laborera med
den betyder att se den som var verklighet, var frekomstniva. For att kunna géra
det behdvs ett schema byggt pa en abstraktion av nivé 3. S4 &r vi dir igen, men
pd niva 4. Det ska sdgas att gemene man inte pd nigot vis 4r intresserad av att
hantera plattformar. Foretagets informationsstrateg &r det didremot. Case-
verktygsutvecklare likasd i den mén man vill sétta sin egen profil pd niva 3-
modellen, men &ven for att forstd, for att kunna anpassa sig till och kunna
kommunicera med plattformen.

TRIAD Katalogprincipar Rapport nr 2
IRDS - Modsller och modelinivaer - Arbetsrapport

Stig Berild
@ TRIAD-parterna/SISU 1991

28



TRIAD Katalogprinciper - IRDS Modeller och modelinivder - ARBETSRAPPORT

5.2. Forekomstniva

Vi har tidigare abstraherat den verklighet utsagormna i figur 4:5 beskriver. Denna
abstraktion, som bla finns indikerad i figur 4:9, blir vér nya, aktuella verklighet,
den om vilken vi vill formulera utsagor. Aterigen upplever vi foreteelser som har
samband. Med snarlik abstraktion 4r det inte onaturligt att utsagorna far samma
karaktir. Nu ir det inte den abstrakta foreteelsen person som har en typ av
samband k¢r till en annan abstrakt fSreteelse bil, utan en abstrakt foreteelse
sambandstyp som har en typ av samband beskriver till en annan abstrakt
foreteelse objekttyp, osv. Om vi, vilket 4r hogst sannolikt, upplever att
“verkligheterna” pd de bdda nivderna 4r av samma typ men innehdller olika
utsagor, far beskrivningen samma principiella uppbyggnad, se figur 5:1 nedan. I
sjdlva verket dr det ju i bdda fallen friga om att beskriva en abstraktion av en bit
verklighet, gjord i syfte att underlatta tolkning av utsagor om denna verklighet.
Ibland brukar man nagot forenklat tala om att arbeta med “data om data”.
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mha

bené'xmns

Nagot som
sammanbinder
tvd objekttyper

[ beskrlver] [beskrivmj
V4 A

benam ns benémns
1 / / \
beskriver |beskriver

En uppséttning
| symboler inom
givet format

[uttrycks genom]

benamns

forklaras genom

\ beskriver

forklaras En symbolbaserad
genom Nagot som har karakteristik
egenskaper av viss objekttyp
och/eller samband .
i 3
'--..\ fo rklaras \ aras
genom i
genom
heter heter /
beskriver
heter heter
Sambandstyp baskriver Objekttyp Egenskapstypj
beskriver . : m
l beskriver beskriver g
. . enimns beskriver
m ¥
benamns utformas beskriver
benamn enligt
benamns
uttrycks
enom
2 be!ecknas /
bendamns
uttrycks bataknas uttrycks -
genom benamns genom
uttrycks
forklaras enligt
genom
har tillatna é
virden ’
betecknas / betecknas
betecknas utformas enligt
‘text [tista pa moiliga varden | virdeforrad
FIGUR 5:1
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5.3. Abstraktion

Med upplevelsen av att vi har gjort utsagor om samma typ av verklighet, ligger
det nira till hands att d4ven uppleva samma abstraktion. Abstraktionen bakom
schemat for niva 3 i fig 5:2 dverensstimmer med motsvarande i schemat fr niva

2 i figur 4:6.
mha—{ <sambandstyp>]_ bgnamns
beskriver
<objekttyp>
beskriver_____
-[<agonskapstyp>]—benémns
heter fOrklaras
genom
uttrycks
genom
1<narnn>| | — ] |
utfermas har tillatna
enllgt betecknas virden
h <vardetbrrad>
FIGUR 5:2

Med den kompakta notationen och med abstraktionen klarlagd kan figur 5:1
omformuleras till 5:3.
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en sambandstyp somw

en sambandstyp som

en sambandstyp som

en sambandstyp som

benéamns: mha

bendmns: beskriver L

bendmns: beskriver

beniamns: uttrycks genom

beskriver

beskriver

mha

r

en objekttyp som

heter: Sambandstyp
beskrivs genom: Nagon som

)

en objekttyp som

beskriver

heter: Objekttyp
beskrivs genom: Nagon som ... |

[en egenskapstyp som

beskriver beskriver

en objekityp som

heter: Egenskapstyp
beskrivs genom: En symbolb....

en objekityp som 1

heter: Doméan

beskrivs genom: Nagot somJ

beskriver / A
beskriver

/

(en egenskapstyp som

L benamns: utformas enligt

L benamns:bendmns

beskriver

fen egenskapstyp som

beskriver

L bendmns: bendamns

beskriver

en egenskapstyp som

L

benamns: heter

\

uttrycks
genom

en egenskapstyp som

benamns: forklaras genom

uttrycks

genom

uttrycks
genom

uttrycks
genom

.

en domin som

en domin som

betecknas: text |

l betecknas: namn

uttrycks /

genom

uttrycks
genom

beskriver

[en egenskapstyp som
t benimns: betecknas

en egenskapstyp som]

benamns: har tillatna varden J

uttrycks
genom

/

en domin som

betecknas: vardefdmrad
LLm‘om'las enligt:lista pa majliga varden

FIGUR 5:3
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A andra sidan r det ju visserligen samma typ av verklighet men kanske inte
samma syfte. Vi kanske har olika behov av att se p4 eller hantera information pa
de olika niviema. Detta kan motivera olika abstraktioner. Kanske vi inte finner
det motiverat att hdlla isdr objekttyp och domin, de 4r bida noder som kopplas
samman under olika aspekter. Visserligen beskrivs de nigot olika men inte
tillréckligt olika. Nagot behov av att skilja upp kopplingama i sambandstyp och
egenskapstyp finns d4 inte heller. Vi kunde valt att kalla abstraktionema for nod
och bige om vi ville avsvidra oss allt samrére med Gvriga nivier. I
samforstdndsanda viljer vi dock kompromissen enligt figur 5:4. Format och
virdefSrrdd for doméner gér in under forklaringen beskrivs genom.

mha—-{«;ambandstyp: benémns

beskriver

<objekttyp>

heter beskrivs
genom

FIGUR 5:4

Konsekvensen for den kompakta beskrivningen blir enligt figur 5:5.
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~
en sambandstyp som en sambandstyp som | | en sambandstyp som en sambandstyp som
benamns: mha bendmns: beskriver benamns: beskriver bendmns: uttrycks genom

\ beskriver
mha

beskriver

beskriver beskriver

mha mha en objekityp som

heter: Egenskapstyp
beskrivs genom: En symbolb....

en objekityp som

heter: Sambandstyp
beskrivs genom: Nagon som ...

en objekttyp som

heter: doman
beskrivs genom: Nagot som ...
] beskriver /
en objekttyp som 1
beskriver - beskriver
heter: Objekityp
Lbc-zskn"-rs genom: Nagon som J /

[en sambandstyp som

Lbenémns: utformas enligt

[ en sambandstyp som

L bendmns:bendmns (eﬁ sambandstyp som ]
beskriver
Beskiliar L bendmns: benamns
beskriver
en sambandstyp somw mha beskriver

benamns: heter

en sambandstyp som

en sambandstyp som

mha benamns: betecknas

Lbenémns: forklaras genom

en sambandstyp som

benamns: har tillatna varden

mha mha
mha
, /
en objekttyp som
en objekttyp som | en objekttyp som heter: virdefémad
beskrivs genom:lista pa méjliga vérden
heter: text heter: namn

FIGUR 5:5
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5.4. Typniva

Den forsta av abstraktionerna ger upphov till samma graf som figur 4:9, se figur
5:6. '

r Sambandstyp
mha
| benamns:NAMN
beskriver
Objekttyp e

heter:NAMN - .
férklaras genom:TEXT beskriver——_______ |

Egenskapstyp
benamns:NAMN |

uttrycks
genom

Doman
betecknas:NAMN J

utformas enligt: TEXT
har tillatna varden:VARDEFORRAD

FIGUR 5:6

Den alternativa abstraktionen i kompakt format blir enligt figur 5:7.

mha
OblekttYP /_,'_\ Sambandstyp
heter:NAMN - :
beskrivs genom:TEXT \ / benamns:NAMN
beskriver
FIGUR 5:7
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5.5. Skillnaden mellan niva 3 och niva 4

Vi har redan konstaterat den patagliga likheten mellan abstraktionerna till niva 3

och till niva 4. I bada fallen var det friga om att beskriva en abstraktion av en bit
verklighet gjord i syfte att underlatta tolkning av utsagor om denna verklighet. Vi
har tv4 verkligheter, men de 4r av samma typ. Darfdr ger de troligtvis upphov tll
samma abstraktion. Skilda syften pa de bdda niviema kunde motivera olika
abstraktioner, annars ligger dverensstimmelse nédra till hands. Men, och dédr
intrdder skillnaden mer péitagligt, p4 niva 3 behdver vi normalt beskriva dven
andra saker. L4t oss ta ett exempel.

Antag att vi i en avancerad datakatalog ir intresserade av att beskriva hur
informationen anvinds i den egna organisationen, en bilverkstad. Anvéndning av
information kallar vi f6r meddelanden.

Klockan 15.42 anlidnde meddelandet att “Kalle dger ABC 123, Kalle bor pd Lilla
Avenyn” av kundmottagningen. Vid ett annat tillfélle fick verkmastaren veta att
“ABC 123 repareras av Kalle och Pelle,samt &gs av Kalle” osv. Antagligen dr
inte IA-ansvarig vid verkstaden intresserad av samtliga meddelanden som skickas
runt och till vem. Vad han antagligen ddremot &r intresserad av &r att
kundmottagningen brukar limna meddelanden av typ “Viss person dger viss bil
samt personens bostadsadress’ och att verkmastaren d och d& behdver uppgift
om “Vem som reparerar och #ger viss bil”. Meddelandetyperna behdver
beskrivas i datakatalogen tillsammans och relaterat till beskrivningen av gjord
abstraktion av den verklighet utsagorna berdr. IA-ansvarig véljer att beskriva
meddelandetyper och relateringar enligt figur 5:8. Figuren tar med endast
verkmastarens meddelandetyp ovan samt det ut figur 4:5 som behovs.

TRIAD Katalogprinciper Rapport nr 2
IRDS - Modsller och modellnivaer - Arbstsrapport

Stig Berild
@ TRIAD-parterna/SISU 1991

37



TRIAD Katalogprinciper - IRDS Modeller och modellnivéer -

ARBETSRAPPORT

benadmns /

beskriver
|

/I

heter

beskriver

via

beskriver

Y

innehaller

Person |

bendmns

/

bestar av

innehaller

8
O\

bendamns

mha

heter
beskriver

benamns

handlar om

innehaller

har regnr

N

R AV behéver
kallas kallas
/ Verkmdstar- /
info typ 7
il betecknas
Verkmistar-

kontoret

FIGUR 5:8

Abstraherar vi dessa utsagor far vi, vad giller den typ?;w information som
hanteras, ett schema enligt figur 4:10. Men det riacker inte, dven abstraktionen av

informationens anvdndning méste med. Figur 5:9 visar det kompletterade
schemat.
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p— <sambandstyp>

e

beskriver

<objekttyp>

i&;kriver

<egenskapstyp>

\ benamns
<namn>
forklaras Uy
heter via genom
genom
/ i <domans
<namns> <text> /
innehaller har tillatna
varden
handlar om /
\ <vérdef6rréd>]
{-:meddelandetyp:-] hetecknas
\
bestar av
<falt> [
<namns> | behdver utformas
- enligt

kallas

<namn>

<avdelning>

betecknas

<namns>

j har langd

<text>

<tal>

FIGUR 5:9

Nu har vi 4terigen nitt en abstraktion av information att hantera, i detta fall
informationen i en datakatalog. Vi har tidigare argumenterat for behovet att kunna
hantera information dven om denna forekomstnivd. Férekomstnivan ir en
utvidgning av figur 5:1. Den &r for stor for att visa i sin helhet. Ett utdrag finns i
figur 5:10. Eftersom verkligheten terigen &r en abstraktion av information, dvs
data om data, kan schema och bakomliggande abstraktion enligt figur 5:2, 5:4

eller liknande anvéndas.
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betecknas

I beskriver

innehaller

7~

betecknas

benimns benamns beniamns
-
Beskriver
anvindning mha
av data beskriver
mha beskriver
REEREL En symbolbaserad
Nagot som har karakteristik
aras egenskaper av viss objekityp
AR och/eller samband
\férklaras f ~ forklaras
genom genom
heter
heter
A §
heter Objekttyp mha
Meddelande- beskriver Egenskapstyp l
typtyp beskriver
beskriver beskriver
I beskriver
. 6
1 beskriver
benamns betecknas
bestar av )
/ uttrycks uttrycks benamns
bendmns S SRS
uttrycks
genom
betecknas
forklaras uttrycks
genom qenorn
benamns

har langd l

betecknas

FIGUR
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6. Sammanfattning och tack

Med hjilp av ett enkelt exempel har vi forsdkt exemplifiera de fyra nivéerna eller
de tre nivd-paren i IRDS-Framework-standarden. Ett par bestdr av en
forekomstniva och en schemanivd. Schemanivin formuleras utifrin en gjord
abstraktion av den verklighet som fSrekomsmivans utsagor beskriver, men ska
for Gvrigt hillas isdr frin abstraktionen. Schemat bestdr av en mall f6r hur
utsagoma fir formuleras. Den innehdller dels en syntaktisk del (satsuppbyggnad)
och en semantisk del (referens till abstraktionen). Abstraktionen i sig &r att se
som en ny verklighet vilken i sin tur beskrivs och kommuniceras med hjdlp av en
uppsitning utsagor, i en ny forekomstmivd. Denna nya férekomstniva beskriver,
forutom abstraktionen, dven regler, villkor, férhallanden (i termer av den gjorda
abstraktionen), som giller i den underliggande nivins verklighet. Eftersom vi nu
har en ny férekomstniv4, finns dven en vidhdngande schemaniva baserad pa en
abstraktion av forekomstmivéins bakomliggande verklighet.

S4 dir kan vi halla pd i all odndlighet, om vi vill, men sannolikt stannar vi ndr det
inte lingre kinns meningsfyllt. Detta intréffar antagligen nir fSrekomstnivan
omfattar ett mycket begrinsat antal objekt for vilka en abstraktion inte kidnns
visentlig eller meningsfull, eller dir abstraktionen pd goda grunder kan férmodas
vara samstimmig bland inblandade parter. I IRDS-sammanhang kan man utan
vidare motivera tre nivipar. Figur 6:1 visar det “ramverk” som legat till grund for
den f6rda diskussionen i denna rapport.
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TRIAD utvecklar IA

Televerket har just tagit forsta steget in i sin nya IA-organisation
och Posten héller pd att bygga upp sin nya DA-organisation.
Bida organisationema har sett nyttan att infér 90-talet gd vidare
tillsammans i TRIAD-projektet som drivs tillsammans med
SISU. Statskontoret deltar ocksd i projektet for att pd sikt kunna
féra ut nya synsitt och hjilpmedel inom den civila statliga
sektom.

Ericsson Data Services deltar med tyngdpunkten i den del som
handlar om att utveckla kompetenta modelleringsledare,
delprojektet ”Avancerad utbildning for modelleringsledare”.

Modelleringsmetoder 4r centrala i bedrivandet av verksamheten
inom informationsadministrationen. Daxfor arbetar ett delprojekt
med utvecklandet av “nista generation modelleringsmetod” som
skall sittas i hinderna p4 informationsadministratoren. Siktet dr
att fordjupa och bredda dagens modelleringsmetoder och dir
himta in kunskap frén pdgdende forskning och utveckling
internationellt.

Som st&d for informationsadministrationen behdvs verktyg.
Inom TRIAD arbetar man dir inom tv& omrdden, kataloger och
verktyg.

Delprojektet kataloger arbetar dels med att utforma den informa-
tionsmodell som mdéste kunna tickas av en katalog, dels med att
granska och folja utvecklingen av produkter inom omrddet t ex
IBM:s "Repository” och Digitals "CDD”. Dessutom f6ljer man
standardiseringen internationellt kring IRDS. For parterna i
projektet liksom for andra organisationer #r detta ett tungt
omride bide vad giller kommande investeringar ekonomiskt och
vad giller kompetenta resurser for en kommande Svergédng till
“repository-virlden”. - Det inledande skedet syftar till att bygga
upp en kunskapsplattform, som sedan kommer att kunna utnytt-
jas for kravstillande och planering och genomfbrande av Gver-
géng frin dagens kataloghantering till morgondagens.

Den andra verktygshanterande delen inom TRIAD-projektet,
delprojektet “verktyg for informationsadministration”, syftar till
att ta fram verktyg for uttag och dokumentering av modeller.
Betoningen ligger p& ménniska datorgrénssnitt och 1 forsta
skedet gors utveckling av HYBRIS-grinssnittet med prototyper
for Posten och for Televerket.

For att hilla ett helhetsperspektiv pd projektets delar och for att
ha inpassningen av funktionen Informationsadministration i
organisationens dvriga verksamhet arbetar delprojektet “Krav pd
IA”. 1 delprojektet arbetar man dels med att kartligga dagens
krav pé dataadministration och projicera till morgondagens krav
pi IA. Dessutom skall man skapa en bild av IA-verksamhetens
innehill och organisation. Frédn detta i sin tur stdller man krav pd
ovriga delprojekt. Vilka krav skall stillas pd kompetens, meto-
der, hjilpmedel typ kataloger och grinssnitt?

TRIAD projektet ar stort

Budgeten fér TRIAD-projektet 1oper pd 10 MSEK per &runder _
en tredrsperiod som startar vid kalenderdret 1991 4rs bérjan och _
som allts beriknas avslutad vid utgingen av 1993.

TRIAD-projektet ar ett tillampningsprojekt

Det innebir att partema, Televerket, Posten, Statskontoret, EDS -
och SISU gir in med sivil persontidssatsningar som ekonomiska g
och att STU, Styrelsen for Teknisk Utveckling, bidrarmed ettt ~
ckonomiskt tillskott som svarar mot ungefdr 40 % av den insatta ~
persontiden. =

Oppet for fler deltagare

Parterna i TRIAD-projektet vill girmna tka tempot och bredda
perspektivet och vill d4rfor gidma ha fler parter in i projektet.
Dessa parter fir d& enligt SISU:s tértprincip "betala for en tdrtbit,
men it hela tdrtan”, tillgéng till projektets resultat med en insats
som ger stor “’price performance”.

Nya deltagare kan gd in i hela projektet eller i det eller de
delprojekt som verkar intressantast. En forutsittning &r att man
framforallt dr beredd att satsa kompetent personal. For de flesta
intressenter bord detta vara ett utmérkt sitt att driva personalut-
veckling for personer t ex inom DA-omrédet, samtidigt som man
bygger upp beredskapen infér 90-talets [A-verksamhet.

Kompetensutveckling viktigt resultat

En viktig effekt for partema av deras medverkan i TRIAD ir
kompetensutveckling. Man satsar pd att ta in personer som sd
sméningom eller redan idag arbetar med DA och IA for att ge
dem en djup och "frontlinje”-méssig kompetens. Detta skall
utnyttjas nir man successivt for in resultaten i den egna organisa-
tionen. Projektdeltagama har alltsd en viktig roll som
kunskapsférmedlare i den egna organisationen. Dessutom ger
projektarbetet deltagama tillfille till en egen utveckling inom det
professionella omriddet som ir unik.

Informationsspridning

Det sjitte delprojektet “Informationsspridning” har till uppgift att
sbrja for att i forsta hand parterna men ocksd SISU:s &vriga
intressenter successivt kan f5lja och tillgodogora sig resultat

fr&in TRIADprojektet. Seminarier, rapporter och
referensgruppsverksamhet dr led i den verksamheten.

TRIAD-projektet drivs gemensamt av Televerket, Posten, Statskontorst , Ericsson Data Services och SISU, Svenska Institutet for

Systemutveckling.

Fér vidare information kontakta SISU Informationscentrum, tel 08-752 16 00, fax 08-752 68 00,Box 1250, 164 28 Kista.
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